高效能人士的七个习惯

课程前言： 

《高效能人士的七个习惯》是当今世界上非常受欢迎的培训课程。在美国被前100家大公司的82家、世界500强的300多家采用作为高层经理和主管的培训课程。实践证明7个习惯的确对个人人生和事业乃至团体绩效有很强的促进作用。学习了这个培训课程后，可以把学到的东西融会贯通用到自己的生活和事业发展中。七个习惯这门课程解决了复杂的个人修养、人际关系、把握命运与追求成功之间的链接关系，在有关成功者素质的探讨中，使受训者完成了领导力发展的训练。

课程收益：

掌握先进的通向高效能的方法面对今天的挑战通过培养高效能的员工创造高效能的组织明确今天组织的基础不在是权力，而是信赖！

如何实现建立在原则基础上的领导力和管理能力；

培养对他人的信任感，让每个人都能找到一方可以有所贡献、发挥影响力的人生领域，是每个人都觉得自己的人生有意义，有份量；

如何运用双赢思维处理人际关系；

在统合综效的基础上建立高效能的团队；

如何在有效的沟通的基础上，充分理解和满足他人的需要；

在确立核心价值的基础上，如何提高工作和生活的效率与质量。

课程对象：中高层、优秀员工

课程天数：1-3天

课程大纲:

第一讲 导论：勇于改变自我，承担责任，迎接挑战

一、变化的世界

1、录像分析：变化的世界

2、小组讨论：公司与员工面临的变化与挑战

3、如何应对变化

二．观念转移，由内而外的改变自己

1、观念是行为和态度的根本，我们的一言一行

2、行均脱离不了观念的影响

3、课程的每一个模块都会促进我们观念转移，

4、从而改变自己的态度和行为

三．如何学习本课程

1、成长的三个层次：依赖――独立――互赖

2、课程七大准则相辅相成，循序渐进

第二讲 个人篇-卓有成效的自我管理 

一、修炼一：承担责任，主动积极

1、为自己负责：选择决定命运

2、主动积极的含义

3、关切范围和影响范围 

4、管理案例：苦不堪言的优秀经理

5、六级成熟度：从公司和客户的要求看自身的完善与提高

6、修炼一小结：

二、修炼二：明确目标，围绕目标展开工作

1、以终为始的黄金法则

2、目标的价值

3、制订人生的目标

4、制订组织的目标

三、修炼三：抓住重点，分清轻重缓急

1、帕累托原则

2、时间管理的重要性

3、如何提升组织管理能力，做好自我管理

4、如何提升组织管理能力，做好员工管理

5、经理人如何平衡工作与生活

第三讲 人际篇-建立深层、持久、稳固的合作关系 

一、修炼四：双赢思维、你我都可以是赢家

1、信任与情感帐户

2、品格伦理和做人技巧哲学

3、双赢思维

4、走向双赢

二、修炼五：设身处地的沟通技巧

1、沟通重要性

2、沟通的原则

3、同理心倾听技巧

4、动力对话系统

三、修炼六：统合综效，1+1>2

1、统合综效的概念与案例

2、团队管理中的1+1>2

3、知已解彼，正确看待人和人之间的差异

4、整合的要旨

5、修炼四五六总结

第四讲 持续篇-螺旋上升，均衡发展 

一、产出和产能平衡的原则（P/PC平衡）

二、不断更新，避免职业倦怠

三、习惯的养成

四、课程总结与心得交流

五、拟定行动计划

