
《强化经营意识和非人资、非财的人资与财务管理》提纲

导  入  企业管理者必备的十大实施理念
第一讲  航空、电子业如何强化经营意识

一、树立民航市场化意识
二、掌握市场规律 , 主动开拓航空电子业务

三、树立六大经营意识

（一）质量意识
（二）市场意识
（三）竞争意识
（四）忧患意识
（五）品牌意识
（六）环保意识
四、强化“四个意识”切实提升经营能力

（一）节点意识

（二）责任意识

（三）绩效意识

（四）质量意识

五、明确经营分析思路

▲本讲互动与答疑

第二讲　航空、电子业经营意识在业财融合分析中的体现

一、寻找财务业绩背后的业务动因
二、从业务层获取业务信息

三、与业务人员沟通分析结果

四、向高层汇报解读预算执行情况

五、与相关部门、单位沟通成本费用控制

六、大数据背景下的业财融合分析重点
案例  甲公司EVA经济增加值分析
▲本讲互动与答疑

第三讲  大数据背景下航空、电子业业财融合存在的问题与应对

一、业财融合运用中存在的问题

（一）业务、财务目标难实现统一

（二）业务、财务数据统计口径不一致

（三）财务参与业务流程不深入

（四）业务参与业绩评价程度有待提升

二、大数据背景下的业财融合应用

（一）实现财务目标与业务目标融合

（二）利用数字化手段，搭建沟通平台，统一标准

（三）促进财务与业务流程融合

（四）业务部门积极参与企业业绩评价

（五）规范业财融合制度

▲本讲互动与答疑

第四讲  人力资源与非人力资源管理的职能划分
职位管理方面

人力资源规划管理方面

招聘管理方面

培训管理方面

薪酬福利管理方面

绩效管理方面

劳动关系管理方面

人力资源管理制度建设方面

▲本讲互动与答疑
第五讲  非人力资源的人力资源管理

一、什么是人力资源管理 
二、非人力资源部门为什么要开展人力资源管理工作什么是人力资源管理 
三、各部门与人力资源部门的工作分工
四、非人力资源部门要掌握的人力资源管理知识 

▲本讲互动与答疑
第六讲  非人力资源部门经理的人力资源管理
一、概述
二、部门经理如何自我认知

三、部门经理如何选择下属

四、部门经理如何有效的用人

五、部门经理如何培育下属

六、部门经理如何评估下属

七、部门经理如何留人

八、部门经理如何处理团队关系

▲本讲互动与答疑
第七讲  非人力资源部门对人力资源面试的了解

一、人力资源面试准备

二、人力资源面试时间、内容和种类
三、人力资源面试方法

四、人力资源 面试过程的关注点    

五、人力资源面试关注点与通用面试题解读
六、人力资源面试工具、行为情景跟进和筛选简历

七、人力资源常见的面试错误和面试中的观察技巧

八、应聘者的性格分析

九、背景调查及作出录用决策

十、不同岗位面试题案例

案例  万能曲别针

▲本讲互动与答疑
第八讲  财务管理基础知识
一、资金管理
二、采购付款形式或工具的选择

三、销售收款形式或工具的选择 

四、采购成本的最优化
五、项目投资的管理

六、存货管理

七、成本费用管理

▲本讲互动与答疑
第九讲  资产负债表数据分析
一、深入理解资产负债表上的财务数据

二、从公司运作管理的角度重新审视资产负债表

三、资产负债表与利润表的关系

四、资产负债表水平与结构分析

案例  结合资产负债表指标分析

▲本讲互动与答疑
第十讲  利润表数据分析
一、利润表反映哪些内容，揭示哪些重要信息
二、各种利润率分析

三、各种成本费用比率分析

四、坏账（或计提坏账准备）对利润的影响

五、资产减值对利润的影响

六、利润表水平与结构分析

案例  结合利润表指标分析

案例  经济增加值(EVA)

▲本讲互动与答疑
第十一讲  现金流量表数据分析

一．现金流量表的作用与内容

二、如何理解现金流量表与资产负债表、利润表之间的关系

三、如何对现金流量表所反映的会计信息进行分析

四、现金流量表结构分析

案例  结合现金流量表财务比率分析

▲本讲互动与答疑
▲本讲互动与答疑
第十二讲  企业经营分析与解决问题的基本方法

企业经营分析要点

投资分析

融资分析

（三）现金流分析

（四）产量分析

（五）采购分析

（六）存货分析

（七）销售分析

（八）税负分析

（九）成本费用与利润分析

（十）资产利用率分析

二、企业解决问题的基本方法

案例　盈亏平衡点保本产量和售价的计算　
案例  某企业经营分析与问题解决
案例  深圳万富宝经营分析与问题解决举措

▲本讲互动与答疑

第十三讲  企业管理者的十大财务思维     
宏观层面的财务思维与战略财务思维

（一）宏观层面的财务思维
（二）战略财务思维概述
（三）整体性战略财务思维
（四）战略财务思维六大误区

二、销售管理思维

（一）选拔合适的销售人员

（二）指明销售工作方向

（三）进行销售人员的激励与改进

（四）重视销售人员的培养与发展
三、现金流量思维

（一）加强企业经营性现金流量管理的措施

（二）现金流量分类

四、财务预算思维

（一）三全管理
（二）全面预算管理模式

（三）预算指标的合理性
五、投资决策思维

（一）投资可行性研究报告要点

（二）投资决策方法要点
六、融资决策思维

（一）低成本融资要点
（二）融资决策方法要点
七、税务筹划思维

（一）税务筹划前提
（二）税务筹划方法要点

八、会计政策应用思维

（一）材料计价方法的选择应用

（三）周转材料摊销方法的选择应用

（三）折旧年限和折旧方法的选择应用

（四）其余会计核算方法选择应用

九、业财融合与价值创造思维

（一）业财融合的重要性与必要性

（二）业财融合始于财务共享中心

（三）构建业财融合财务管理体系
（四）业财融合下的价值创造分析 
十、资产全生命周期管理思维

（一）资产全生命周期管理的含义
（二）资产全生命周期管理的特征

（三）建立资产的全生命周期管理体系

▲本讲互动与答疑
第十四讲  全面互动答疑与课程总结

时长：3天
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